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ABSTRACT 
 

The rapid development of information 
technology, supported by the development of the 
increasingly advanced internet, provides 
convenience, especially in the application of 
Ecommerce in the business world. Ecommerce is a 
website for buying and selling goods or services by 
utilizing a technology network. This encourages 
entrepreneurs to switch to the digital world including 
Mata Fashion Oebobo which is one of the boutique 
stores with a business engaged in selling clothes, 
especially Jepara-patterned woven clothing located 
at Oebobo Market, Kupang City, NTT. This 
boutique store needs a system that later the system 
can make it easier to also increase income and 
expand the network in selling woven clothes. From 
these problems, researchers designed a web-based 
Ecommerce application that can help customers in 
shopping online anytime and anywhere by utilizing 
social media as an access tool. In this 
implementation the author begins with interviews 
and observations. The result of this research is a 
web-based Ecommerce system that is expected to 
help companies in increasing income, as well as 
expanding sales networks in Mata Fashion Oebobo. 
 
Keywords: Ecommerce Implementation, Website, 

Boutique Store.

 
Abstrak 

Perkembangan teknologi  informasi  yang semakin pesat, dengan didukung oleh perkembangan 
internet yang kian maju, memberikan kemudahan terutama pada  penerapan Ecommerce  dalam dunia 
bisnis. Ecommerce adalah  website jual beli barang atau jasa dengan memanfaatkan  jaringan teknologi. Hal 
ini mendorong para pengusaha untuk beralih ke dunia digital termasuk Mata Fashion Oebobo yang 
merupakan salah satu toko butik dengan usaha yang bergerak di bidang penjualan pakaian  khususnya 
pakaian tenun  bercorak Jepara yang berlokasikan di Pasar Oebobo Kota Kupang, NTT. Toko butik  ini 
membutuhkan sebuah sistem yang nantinya sistem tersebut dapat mempermudah juga menambah 
penghasilan serta memperluas jaringan dalam penjualan pakaian tenun. Dari permasalahan tersebut maka 
peneliti merancang sebuah aplikasi Ecommerce berbasis web yang dapat membantu customer dalam 
berbelanja secara online kapan saja dan dimana saja dengan memanfaatkan media sosial sebagai alat 
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aksesnya. Dalam implementasi ini penulis memulai dengan wawancara dan observasi. Hasil dari penelitian 
ini adalah sebuah sistem Ecommerce berbasis web yang diharapkan sistem ini dapat membantu perusahaan 
dalam menambah penghasilan,  serta memperluas jaringan penjualan di Mata Fashion Oebobo. 
 
Kata Kunci: Implementasi  Ecommerce, Website, Toko Butik. 
 
 
1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi yang semakin pesat  dewasa ini, sangat mendukung pelaku bisnis untuk 
terus maju dalam persaingan yang semakin ketat  [1]. Peranan Ecommerce menjadi solusi utama dalam  
membangun digital bussines dalam bidang Fashion terutama pada bagian promosi barang terkait penjualan  
produk. Salah satu contohnya yaitu Butik Mata Fashion Oebobo Kota Kupang dalam meningkatkan 
kualitas produk, citra  merek, dan daya saing [2].  

Mata Fashion Oebobo adalah sebuah Toko Butik yang terletak di Pasar Oebobo Kota Kupang Nusa 
Tenggara Timur yang menjual bermacam-macam model pakaian tenunan Jepara seperti baju kemeja, 
blouse, celana, outer, blazer, jas, rompi, rok, dress dengan keanekaragaman corak tenunan. Tenunan jepara 
sendiri berasal dari Kabupaten Jepara yang terbuat dari benang dan di tenun dengan cara melintang dengan 
lungsi [3]. Selain pakaian tenunan Jepara, butik Mata Fashion juga menjual aneka ragam kosmetik, seprei, 
bedcover, sepatu, tas, selimut, kemeja distro, kaos dan celana jeans untuk pria. Dengan memanfaatkan  
jaringan internet secara inovatif, Mata Fashion Oebobo dapat melakukan kegiatan usaha bisnis secara 
electronik [4].  

Setiap hari butik ini mampu menerima transaksi penjualan sebanyak minimal 30 pcs untuk reseller 
tetap dan 10 sd 20 pcs pakaian tenunan jepara untuk pelanggan biasa yang langsung datang ke Toko Butik 
Mata Fashion Oebobo. Toko Butik ini hanya melayani penjualan melalui media sosial seperti Facebook, 
Marketplace dan WhatsApp  dikarenakan tidak ada situs Ecommerce.  Mata Fashion Oebobo masih ingin 
menjual produk tenunnya hingga ke seluruh Indonesia agar mendapatkan keuntungan yang lebih besar 
juga dapat memperkenalkan tenunan jepara kepada  masyarakat luas. Dengan adanya sistem ecommerce 
berbasis web yang dirancang, diharapkan dapat membantu Mata Fashion Oebobo dalam mempromosikan 
produknya dan menjual tenunnya hingga ke jangkauan yang lebih luas lagi. Dan juga dapat membantu 
para konsumen untuk memesan produk  secara online tanpa harus datang langsung ke toko.  

[5]  Ecommerce adalah bagian dari bisnis online dimana terjadinya proses jual beli barang dan jasa 
dengan mengunakan internet sebagai alat aksesnya [6] Ecommerce juga dikatakan sebagai  aktivitas jual 
beli dan pemesaran produk dengan memanfaatakan jaringan internet dan sistem elektronik. Ecommerce 
sangat bermanfaat di dunia bisnis untuk memenangkan persaingan bisnis dan juga meningkatkan omset 
penjualan sehingga mempermudah customer dalam melakukan transakasi dan juga mempercepat proses 
transaksinya [7]. 

 Web adalah salah satu aplikasi yang berisikan dokumen teks, gambar, suara, animasi, video di 
dalamnya yang mengunakan protokol HTTP (hypertext transfer protokol) dan untuk mengakses 
menggunakan perangkat lunak yang disebut browser [8].  

Adapun manfaat dari pembuatan Ecommerce ini adalah sebagai berikut:         
1. Memudahkan Mata Fashion Oebobo dalam mempromosikan produk   
2. Pelanggan bisa membeli produk tanpa harus datang langsung ke lokasi karena proses pembelian 

dilakukan secara online sehingga lebih efektif dan efisien.  
 
2. METODOLOGI PENELITIAN 

Metode yang digunakan penelitian ini menggunakan metode pengembangan perangkat lunak model 
waterfall, dimana tahapan metode ini alurnya secara berurutan   [9]. Untuk   model waterfall ini dimana 
setiap tahap dikerjakan secara berurutan mulai dari atas hingga ke bawah, dengan melewati fase-fase 
analisa, desain, pengodean dan pengujian [10]. 
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Gambar 1. Metode Waterfall 

 
 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
 
Pembuatan aplikasi penjualan ini memiliki tujuan untuk meningkatkan penjualan terutama pada media 

promosi, juga dapat memperluas jaringan penjualan di Mata Fashion Oebobo yang di akses secara online. 
Dalam perancangan aplikasi berbasis web ini menggunakan aplikasi tambahan yaitu aplikasi balsamiq 
untuk menggambar perancangan  di dalam aplikasi penjualan butik tersebut. Berikut ini adalah gambaran 
perancangan aplikasi berbasis web secara keseluruhan yang telah dirancang. Dimulai dari tampilan depan 
aplikasi kemudian login dan tampilan beranda dan fitur-fitur yang terdapat didalamnya. 

Terdapat beberapa aktivitas yang dapat dilakukan User dalam mengakses aplikasi penjualan. User 
dapat mengakses produk-produk yang ditawarkan didalam aplikasi tersebut. 
 

 
Gambar 2. Tampilan depan aplikasi 

 
Pada tampilan depan aplikasi, User dapat melihat gambar juga kategori barang yang akan dibeli yang 

terdiri dari beberapa slide. Kemudian User dapat memulai proses beli dengan mengklik button belanja 
seperti yang terdapat pada gambar 2 di atas. 
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Gambar 3. Tampilan beranda 
 

Pada tampilan beranda, User dapat melihat berbagai macam kategori barang yang di jual, namun sebelum 
melakukan pembelian User terlebih dahulu melakukan pendaftaran login sehingga dapat mengakses 
aplikasi penjualan tersebut.  
 

 
Gambar 4. Tampilan pendaftaran berhasil 

 
Pada tampilan gambar 4, User telah berhasil melakukan pendaftaran, kemudian User dapat melakukan 

login untuk memulai  proses belanja. 
 

 
Gambar 5. Tampilan menu pada beranda 

 
Pada tampilan menu yang ada pada beranda, User dapat melihat isi dari menu-menu yang terdapat pada 

beranda  dan  menampilkan gambar untuk menu Fashion, Kosmetik, Aksesoris. 
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Gambar 6. Tampilan  barang yang di cari 

 
Pada tampilan di atas merupakan  tampilan barang yang akan di beli dengan kategori barang serta rincian 

harga, ukuran, dan stock barang  akan dimasukan ke keranjang pembelian. 
 

 
Gambar 7. Tampilan barang yang akan di beli 

 
Pada tampilan diatas User dapat melihat rincian barang yang sudah dimasukan ke keranjang dengan 

harga, jumlah, dan total pembelanjaan. User dapat membatalkan pembelian dengan mengklik button batal 
beli, sedangkan untuk melanjutkan pembelian User dapat mengklik buttuon beli sekarang untuk melakukan 
transaksi pembelian. 

 
4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Ecommerce sebagai salah satu solusi dalam  meningkatan omset penjualan di Butik Mata Fashion 
Oebobo juga mempermudah akses penjualan dan pembelian produk  serta menyediakan berbagai 
macam  menu pilihan yang berkaitan dengan beraneka ragam penjualan di Butik Mata Fahsion Oebobo 
tersebut.  
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