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Abstrak 

Perkembangan teknologi informasi menuntut lembaga pendidikan untuk memiliki sistem yang efektif dan 

efisien dalam mengelola data pembayaran siswa. Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun sistem 

informasi pembayaran Sumbangan Pembinaan Pendidikan (SPP) berbasis web pada SMKN 7 Tebo. Sistem 

ini diharapkan mampu mempermudah pengelolaan data pembayaran, meminimalkan kesalahan pencatatan, 

serta meningkatkan transparansi informasi kepada pihak sekolah dan orang tua siswa. Metode pengembangan 

sistem yang digunakan meliputi analisis kebutuhan, perancangan dengan Unified Modelling Language 

(UML), implementasi menggunakan PHP dan MySQL, serta pengujian black box untuk memastikan 

fungsionalitas sistem. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem mampu menangani pengolahan data 

siswa, pencatatan transaksi pembayaran, pembuatan laporan, serta pencetakan bukti pembayaran secara 

efektif. Dengan adanya sistem ini, proses administrasi pembayaran SPP menjadi lebih cepat, akurat, dan 

terintegrasi, sehingga meningkatkan kualitas layanan sekolah kepada siswa dan orang tua. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, SPP, PHP, MySQL, Web. 

1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi saat ini telah memberikan dampak signifikan bagi berbagai sektor, 

termasuk dunia pendidikan. Pemanfaatan teknologi informasi memungkinkan penyampaian data dan 

informasi dilakukan dengan lebih cepat, akurat, dan transparan. Sekolah sebagai lembaga pendidikan dituntut 

untuk mengadopsi sistem informasi yang mampu mendukung efektivitas manajemen, salah satunya dalam 
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hal administrasi keuangan. Sistem manual yang masih digunakan pada sebagian sekolah sering menimbulkan 

permasalahan, mulai dari keterlambatan penyajian laporan hingga kesulitan dalam pencarian data historis [1]. 

Dalam konteks pembayaran Sumbangan Pembinaan Pendidikan (SPP), pencatatan manual kerap 

menghadirkan hambatan serius. Kesalahan pencatatan, kurangnya keamanan data, dan sulitnya memantau 

riwayat pembayaran siswa menjadi tantangan yang sering muncul. Kondisi ini tentu berpengaruh terhadap 

kualitas layanan sekolah kepada orang tua maupun siswa. Selain itu, proses validasi dan pelacakan data 

pembayaran membutuhkan waktu yang cukup lama karena tidak terintegrasi secara digital. Oleh karena itu, 

integrasi sistem informasi berbasis web menjadi salah satu solusi yang dapat menjawab kebutuhan efisiensi 

dan transparansi dalam administrasi pembayaran [2], [3]. 

Sejumlah penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa sistem informasi pembayaran berbasis web dapat 

meningkatkan efisiensi pengelolaan keuangan sekolah. Menurut [4], penerapan aplikasi pembayaran rutin 

sekolah mampu mempercepat alur transaksi serta memberikan kemudahan akses bagi orang tua. Hal ini 

sejalan dengan hasil penelitian [1] yang membuktikan bahwa sistem berbasis web mampu meminimalisir 

kesalahan pencatatan serta memperbaiki komunikasi antara sekolah, siswa, dan orang tua. Dengan demikian, 

urgensi pengembangan sistem informasi di lingkungan sekolah semakin jelas terlihat. 

SMKN 7 Tebo, yang berlokasi di Desa Rantau Langkap, merupakan sekolah yang berkompetensi di bidang 

ilmu pengetahuan dan teknologi. Sebagai institusi pendidikan kejuruan, sekolah ini memiliki kebutuhan 

tinggi akan sistem pengelolaan administrasi yang efisien, termasuk dalam hal pembayaran SPP. Sistem 

manual yang selama ini digunakan sering menimbulkan keterlambatan laporan serta kesulitan dalam validasi 

data pembayaran siswa. Fenomena ini menunjukkan perlunya inovasi teknologi untuk menunjang kinerja 

bendahara sekolah agar lebih efektif dan akuntabel. 

Meskipun telah banyak penelitian mengenai sistem informasi pembayaran berbasis web, sebagian besar 

masih terbatas pada aspek implementasi tanpa menekankan pada kebutuhan spesifik sekolah kejuruan daerah. 

Beberapa penelitian hanya fokus pada proses transaksi dasar, tanpa memberikan perhatian lebih pada fitur 

pendukung seperti riwayat pembayaran, pencatatan detail transaksi, serta keamanan data [2], [3]. Kondisi ini 

menunjukkan bahwa pendekatan yang digunakan dalam pengembangan sistem masih belum 

mempertimbangkan kompleksitas kebutuhan administrasi sekolah kejuruan. Oleh karena itu, masih terdapat 

celah penelitian berupa perancangan sistem yang lebih kontekstual dan terintegrasi dengan kebutuhan 

administrasi di SMKN 7 Tebo. 

Berdasarkan analisis tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi pembayaran SPP 

berbasis web yang dapat membantu bendahara sekolah dalam mengelola data pembayaran dengan lebih cepat, 

akurat, dan aman. Sistem ini dirancang menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL, 

sehingga mampu memfasilitasi penyimpanan, pengolahan, dan penyajian informasi keuangan secara 

terintegrasi. Sistem ini juga memberikan kemudahan dalam pembaruan data secara berkala agar informasi 

yang tersaji selalu terkini. Dengan adanya sistem ini, diharapkan permasalahan klasik yang sering muncul 

pada pencatatan manual dapat diminimalisir secara signifikan. 

Kontribusi utama penelitian ini adalah menghadirkan rancangan sistem informasi pembayaran SPP berbasis 

web yang sesuai dengan karakteristik dan kebutuhan SMKN 7 Tebo. Sistem ini tidak hanya berfungsi sebagai 

alat transaksi, tetapi juga dilengkapi dengan fitur pendukung seperti bukti pembayaran digital, laporan 

pembayaran otomatis, serta riwayat transaksi yang dapat diakses kapan saja. Hal ini diharapkan mampu 

meningkatkan transparansi, memperkuat akuntabilitas, serta memberikan pelayanan yang lebih baik kepada 

siswa maupun orang tua. Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi praktis bagi pihak sekolah dalam 

meningkatkan efisiensi administrasi pembayaran SPP serta kontribusi teoretis berupa pengembangan kajian 

mengenai implementasi sistem informasi berbasis web di lingkungan pendidikan menengah kejuruan. 

Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya relevan untuk SMKN 7 Tebo, tetapi juga dapat menjadi rujukan 

bagi sekolah lain yang menghadapi permasalahan serupa dalam pengelolaan pembayaran SPP. 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

Perkembangan sistem informasi berbasis web telah banyak diteliti dan diaplikasikan dalam berbagai sektor, 

termasuk pendidikan. Sejumlah penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi ini mampu 

meningkatkan efisiensi administrasi dan transparansi dalam pengelolaan data keuangan sekolah [2], [5]. Pada 

era digital, sistem manual dinilai kurang mampu mengimbangi kebutuhan informasi yang cepat dan akurat, 

sehingga adopsi aplikasi berbasis web menjadi kebutuhan mendesak [6], [7], [8]. Hal ini sejalan dengan 
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konsep sistem informasi manajemen yang menekankan integrasi data untuk mendukung pengambilan 

keputusan organisasi [9]. 

Dalam konteks pendidikan, penelitian mengenai sistem informasi pembayaran SPP berbasis web telah 

dilakukan di berbagai sekolah menengah. Misalnya, penelitian di SMK Negeri 2 Waingapu menghasilkan 

sistem yang mampu mempermudah pencatatan dan pelaporan transaksi pembayaran [10]. Penelitian lain pada 

Perguruan Muhammadiyah Tomang juga menegaskan pentingnya sistem berbasis web untuk meningkatkan 

akurasi dan efektivitas pembayaran SPP [11]. Selain itu, studi di SMK Negeri 1 Karang Tengah menyoroti 

perlunya inovasi dalam administrasi keuangan agar proses pendataan lebih efisien [12]. 

Hasil serupa juga ditunjukkan oleh penelitian di SMK Techno Media yang menekankan peningkatan efisiensi 

pengelolaan keuangan melalui sistem berbasis web [13]. Sementara itu, studi di SMK Madani Depok 

menggunakan metode waterfall dan pemodelan UML untuk merancang sistem pembayaran yang lebih 

terstruktur [14], [15]. Perbedaan metode pengembangan menunjukkan bahwa pendekatan dalam perancangan 

sistem dapat bervariasi sesuai dengan kebutuhan institusi. Namun, sebagian besar penelitian sepakat bahwa 

integrasi web application merupakan solusi utama dalam mengatasi kelemahan sistem manual [16] [16], [17]. 

Beberapa penelitian juga menekankan aspek teknis dalam perancangan sistem. Misalnya, pemanfaatan UML 

untuk pemodelan kebutuhan sistem dinilai efektif dalam mendokumentasikan interaksi pengguna dengan 

sistem [18], [19]. Selain itu, penggunaan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL menjadi standar 

dalam pengembangan aplikasi web untuk pembayaran SPP karena sifatnya yang open source dan fleksibel 

[20], [21]. Kombinasi ini terbukti mampu menghasilkan sistem yang dinamis dan mudah dikembangkan 

sesuai kebutuhan sekolah. 

Literatur lain menyoroti penggunaan activity diagram, class diagram, dan sequence diagram untuk 

memvisualisasikan proses sistem pembayaran [22], [23]. Pemodelan ini tidak hanya membantu dalam 

perancangan, tetapi juga memudahkan proses pengujian sistem dengan metode black box [24]. Dengan 

demikian, kualitas aplikasi yang dihasilkan dapat lebih terjamin sebelum diimplementasikan secara penuh. 

Hal ini menjadi salah satu faktor penting dalam keberhasilan sistem informasi berbasis web di institusi 

pendidikan. 

Selain aspek teknis, penelitian sebelumnya juga membahas manfaat sistem informasi pembayaran bagi 

stakeholder. Sistem yang terintegrasi memungkinkan orang tua siswa memantau status pembayaran dengan 

mudah dan meningkatkan transparansi sekolah dalam pelaporan [25]. Menurut studi yang dilakukan di 

berbagai sekolah, aplikasi berbasis web dapat meningkatkan kepercayaan orang tua karena mereka dapat 

mengakses bukti pembayaran secara real time [26], [27]. Hal ini menunjukkan bahwa sistem informasi tidak 

hanya membantu sekolah secara internal, tetapi juga memperkuat komunikasi eksternal dengan pihak terkait. 

Namun demikian, beberapa penelitian menunjukkan masih adanya keterbatasan dalam penerapan sistem 

pembayaran berbasis web. Sebagian besar penelitian lebih menekankan pada aspek pencatatan transaksi, 

tanpa memberikan perhatian mendalam pada keamanan data dan integrasi dengan sistem lain [28]. Tantangan 

lain yang ditemukan adalah keterbatasan infrastruktur teknologi di sekolah-sekolah daerah yang dapat 

menghambat implementasi [29], [30]. Oleh karena itu, perlu adanya penelitian lanjutan yang lebih fokus pada 

aspek keamanan, skalabilitas, serta ketersediaan sistem pada berbagai kondisi jaringan. 

Berdasarkan tinjauan literatur tersebut, dapat disimpulkan bahwa penelitian mengenai sistem informasi 

pembayaran SPP berbasis web telah banyak dilakukan, namun sebagian besar masih terbatas pada penerapan 

dasar. Kontribusi penelitian ini adalah menghadirkan rancangan sistem yang tidak hanya berfokus pada 

transaksi, tetapi juga menyediakan fitur tambahan seperti riwayat pembayaran, bukti digital, serta laporan 

otomatis. Dengan mengadopsi teknologi berbasis web yang lebih kontekstual sesuai kebutuhan SMKN 7 

Tebo, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi baru terhadap pengembangan sistem informasi 

di bidang pendidikan. 

3. METODOLOGI PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan kerangka kerja yang disusun secara sistematis untuk memandu jalannya 

penelitian. Tahapan yang dilakukan mencakup identifikasi masalah, analisis masalah, studi literatur, 

pengumpulan data, analisis sistem, perancangan sistem, implementasi, serta evaluasi hasil. Alur penelitian 

ini divisualisasikan pada Gambar 1 Kerangka Kerja Penelitian, yang menunjukkan urutan langkah-langkah 

secara menyeluruh. Dengan kerangka tersebut, proses penelitian dapat berjalan lebih terarah dan fokus pada 
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tujuan utama. 

 

Gambar 1. Kerangka Kerja Penelitian 

Tahap awal penelitian adalah identifikasi masalah, yang dilakukan melalui pengamatan langsung pada sistem 

pembayaran SPP di SMKN 7 Tebo. Dari hasil pengamatan ditemukan bahwa sistem manual menimbulkan 

berbagai kendala, antara lain keterlambatan laporan, kesulitan pencarian data, dan risiko kesalahan 

pencatatan. Permasalahan ini menjadi titik awal yang mendasari perlunya sistem informasi berbasis web. 

Dengan adanya identifikasi ini, perancangan sistem diarahkan untuk benar-benar menjawab kebutuhan 

sekolah. 

Langkah berikutnya adalah analisis masalah untuk memahami secara lebih mendalam akar persoalan yang 

dihadapi sekolah. Analisis ini dilakukan dengan memetakan kendala teknis maupun administratif yang 

dihadapi bendahara dalam mengelola pembayaran SPP. Hasil analisis menunjukkan bahwa sekolah 

membutuhkan sistem yang mampu menyajikan data cepat, akurat, dan transparan. Dengan cara ini, solusi 

yang dirancang dapat lebih tepat sasaran sesuai dengan konteks SMKN 7 Tebo. 

Tahap studi literatur dilakukan untuk memperkuat landasan teoritis penelitian. Peneliti mengkaji buku, jurnal, 

artikel, dan skripsi yang berkaitan dengan sistem informasi, teknologi web, serta metode pengembangan 

perangkat lunak. Literatur ini memberikan pemahaman tentang konsep sistem informasi, penggunaan UML, 

serta praktik terbaik dalam implementasi aplikasi pembayaran berbasis web. Melalui studi literatur, 

rancangan sistem yang dibuat memiliki pijakan teoritis yang kokoh dan sesuai standar penelitian akademik. 

Pada tahap pengumpulan data, peneliti menggunakan beberapa metode untuk memperoleh data yang valid. 

Pertama, observasi dilakukan dengan mengamati langsung proses pembayaran SPP di sekolah. Kedua, 

wawancara dengan bendahara digunakan untuk mendapatkan informasi terkait kendala pengelolaan manual. 

Ketiga, studi pustaka melengkapi data dengan teori dan hasil penelitian terdahulu. Keempat, dokumentasi 

dilakukan dengan menghimpun arsip pembayaran, data siswa, serta laporan keuangan sekolah. Kombinasi 

metode ini menghasilkan data yang komprehensif sebagai bahan analisis. 
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Setelah data terkumpul, dilakukan analisis sistem untuk mengidentifikasi kebutuhan fungsional dan non-

fungsional. Kebutuhan fungsional mencakup login, pengelolaan data siswa, transaksi pembayaran, laporan, 

serta bukti pembayaran digital. Sementara itu, kebutuhan non-fungsional meliputi ketersediaan perangkat 

keras, perangkat lunak, serta antarmuka pengguna yang ramah. Analisis ini penting karena menjadi dasar 

dalam merancang sistem yang sesuai kebutuhan sekolah sekaligus layak secara teknis. 

Tahap perancangan sistem dilakukan dengan pendekatan Unified Modeling Language (UML). Perancangan 

mencakup pembuatan use case diagram, activity diagram, sequence diagram, dan class diagram untuk 

menggambarkan interaksi antar komponen sistem. Selain itu, dirancang pula database dengan tabel utama 

seperti data siswa, data kelas, data pembayaran, dan data admin. Desain input-output sistem juga dibuat, 

termasuk form login, transaksi, serta laporan, sehingga sistem yang dikembangkan memiliki alur kerja yang 

jelas. 

Tahap terakhir adalah implementasi dan hasil. Sistem dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dan database MySQL, kemudian diuji dengan black box testing untuk memastikan semua fitur berfungsi 

sebagaimana mestinya. Pengujian dilakukan pada modul login, data siswa, transaksi pembayaran, dan laporan 

keuangan. Untuk memperjelas jadwal penelitian, tahapan kegiatan ditampilkan pada Tabel 1 Waktu 

Penelitian, yang menunjukkan distribusi aktivitas mulai dari identifikasi masalah hingga implementasi pada 

periode Desember 2024 hingga Juni 2025. Dengan adanya tabel tersebut, pembaca dapat memahami alur 

waktu penelitian secara lebih rinci. 

Tabel 1. Waktu Penelitian 
No Kegiatan Des 2025 Jan 2025 Feb 2025 Mar 2025 Apr 2025 Jun 2025 

1 Identifikasi Masalah       

2 Analisis Masalah       

3 Studi Literatur       

4 Pengumpulan Data       

5 Analisis Sistem       

6 Perancangan Sistem       

7 Implementasi Sistem       

8 Evaluasi & Pengujian Sistem       

9 Penyusunan Laporan Penelitian       

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1. Hasil Penelitian  

Hasil penelitian ini berupa sistem informasi pembayaran SPP berbasis web yang dikembangkan 

menggunakan PHP dan MySQL. Sistem ini telah diuji dan diimplementasikan pada SMKN 7 Tebo untuk 

memastikan fungsionalitasnya. Pengujian dilakukan dengan pendekatan black box testing, yang bertujuan 

mengevaluasi apakah sistem berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang telah dirancang. Hasil pengujian 

dirangkum dalam Tabel 2 Testing, yang memperlihatkan bahwa seluruh fitur utama dapat berjalan dengan 

baik. 

Tabel 2. Testing 
No Pengujian Hasil yang diharapkan Status 

1 Pengujian menu login 
Mengkases sistem untuk masuk ke menu beranda dengan memasukkan username 

dan password 
Valid 

2 Pengujian menu home Menampilkan menu home Valid 

3 Pengujian menu data admin Sistem bisa menampilkan data admin Valid 

4 Pengujian menu data siswa 
Sistem bisa menampilkan data siswa menambah, mengubah. dan menghapus 

data siswa 
Valid 

5 Pengujian menu pembayaran Sistem bisa menampilkan Transaksi tagihan pembayaran siswa Valid 

6 Pengujian menu laporan  Sistem bisa menampilkan siswa yang sudah bayar atau belum bayar Valid 

7 Pengujian menu History Sistem bisa menampilan Riwayat pembayaran spp setiap siswa Valid 

8 Logout  Sistem bisa menampilkan logout untuk keluar dari sistem tersebut Valid 

 

Berdasarkan Tabel 2, sistem mampu mengeksekusi fungsi login, pengelolaan data siswa, transaksi 

pembayaran, laporan, serta riwayat pembayaran dengan status “valid”. Artinya, sistem dapat memproses 

input sesuai harapan pengguna tanpa menimbulkan error yang berarti. Hasil ini memperkuat kesimpulan 

bahwa sistem sudah siap digunakan oleh pihak sekolah sebagai media administrasi pembayaran SPP. Uji 

coba ini sekaligus membuktikan bahwa metode black box testing efektif dalam mendeteksi kesalahan fungsi 
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sebelum sistem diterapkan secara penuh. 

Implementasi antarmuka sistem dimulai dengan halaman login, yang ditampilkan pada Gambar 2 Halaman 

Login. Halaman ini berfungsi sebagai gerbang autentikasi pengguna agar hanya admin atau petugas 

berwenang yang dapat mengakses sistem. Selanjutnya, setelah login berhasil, pengguna diarahkan pada 

halaman home sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 3 Halaman Home. Halaman home menjadi pusat 

navigasi menuju menu utama seperti data admin, data siswa, transaksi, laporan, hingga logout. 

 

Gambar 2. Halaman Login 

 

 

Gambar 3. Halaman Home 

Fitur data admin disediakan untuk mengelola akun dan hak akses petugas yang menggunakan sistem. 

Tampilan antarmuka ini diperlihatkan pada Gambar 4 Halaman Data Admin, di mana admin dapat 

menambah, mengubah, dan menghapus data admin. Selain itu, sistem juga memiliki modul tambah data siswa 

sebagaimana terlihat pada Gambar 5 Halaman Tambah Data Siswa. Modul ini memudahkan admin untuk 

menginput data siswa baru sekaligus memperbarui data siswa yang sudah ada. 
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Gambar 4. Halaman Data Admin 

 

 

Gambar 5. Halaman Tambah Data Siswa 

Fitur transaksi pembayaran menjadi komponen inti dari sistem. Tampilan proses transaksi diperlihatkan pada 

Gambar 6 Halaman Transaksi, yang menampilkan data siswa berdasarkan NISN. Pada halaman ini, admin 

dapat langsung melakukan pembayaran SPP dan menyimpannya ke dalam database. Sistem juga secara 

otomatis memperbarui status pembayaran siswa, sehingga riwayat pembayaran dapat dipantau secara real 

time. Hal ini menunjukkan bahwa sistem mampu memberikan informasi keuangan secara cepat dan akurat. 
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Gambar 6. Halaman Transaksi 

Selain transaksi, sistem juga menghasilkan laporan pembayaran yang dapat dicetak. Tampilan laporan bukti 

pembayaran diperlihatkan pada Gambar 7 Halaman Laporan Bukti Pembayaran, sedangkan data kelas 

ditampilkan pada Gambar 8 Halaman Data Kelas. Fitur laporan ini sangat membantu bendahara sekolah 

dalam menyusun laporan bulanan maupun tahunan. Dengan adanya laporan digital, proses audit dan evaluasi 

keuangan sekolah menjadi lebih mudah dan transparan. 

 

Gambar 7. Halaman Laporan Bukti Pembayaran 
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Gambar 8.  Halaman Data Kelas 

Hasil lain yang ditunjukkan sistem adalah penyediaan halaman laporan pembayaran pada Gambar 9, yang 

memungkinkan admin mencetak rekapitulasi pembayaran berdasarkan kelas atau periode tertentu. Selain itu, 

sistem juga dilengkapi dengan halaman history pembayaran pada Gambar 10, yang berfungsi menyimpan 

catatan detail setiap transaksi. Keberadaan fitur history ini memperkuat aspek transparansi karena seluruh 

riwayat pembayaran dapat ditelusuri kembali dengan mudah. Informasi yang tersimpan dalam fitur ini juga 

dapat digunakan untuk kebutuhan pelaporan internal maupun eksternal secara berkala. 

 

Gambar 9. Halaman Laporan 
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Gambar 10. Halaman History 

Secara keseluruhan, hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem telah berhasil menjawab permasalahan 

utama pada proses pembayaran manual. Diskusi hasil memperlihatkan bahwa sistem berbasis web 

memberikan peningkatan signifikan dalam hal kecepatan, akurasi, dan transparansi data. Meski demikian, 

terdapat keterbatasan berupa ketergantungan pada koneksi internet serta perlunya pelatihan bagi pengguna 

baru. Dengan adanya evaluasi ini, sistem dapat dikembangkan lebih lanjut agar lebih stabil dan memiliki fitur 

keamanan tambahan. 

4.2. Diskusi 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi pembayaran SPP berbasis web di SMKN 7 Tebo 

mampu mengatasi kelemahan pencatatan manual, seperti keterlambatan laporan dan kesalahan data. Sistem 

ini terbukti valid melalui pengujian black box, di mana semua fitur utama seperti login, data siswa, transaksi, 

dan laporan berjalan sesuai spesifikasi. Temuan ini konsisten dengan penelitian [2], yang juga membuktikan 

efektivitas sistem berbasis web dalam meminimalisir kesalahan pencatatan pembayaran sekolah. Dengan 

demikian, penelitian ini memperkuat bukti bahwa sistem berbasis web lebih unggul dibandingkan metode 

manual. 

Dari sisi efisiensi, implementasi sistem di SMKN 7 Tebo mampu mempercepat proses transaksi dan 

penyajian laporan, sebagaimana ditunjukkan pada antarmuka transaksi dan laporan. Hal ini sejalan dengan 

hasil penelitian [7], yang menegaskan bahwa aplikasi pembayaran sekolah berbasis web dapat meningkatkan 

efisiensi kerja bendahara. Selain itu, [6] juga menemukan bahwa kecepatan akses data pembayaran menjadi 

faktor utama peningkatan kepuasan orang tua siswa. Dengan perbandingan ini, hasil penelitian di SMKN 7 

Tebo dapat dikatakan relevan dengan tren penelitian sebelumnya. 

Dari aspek transparansi, sistem yang dikembangkan menyediakan fitur history pembayaran yang 

menampilkan seluruh riwayat transaksi secara detail. Fitur ini mendukung prinsip akuntabilitas keuangan 

sekolah dan selaras dengan temuan [11] yang menekankan pentingnya keterlibatan orang tua dalam 

monitoring pembayaran. Bahkan, sistem yang dikembangkan di SMKN 7 Tebo dapat dikatakan lebih 

komprehensif dibandingkan penelitian [13], karena selain rekap laporan, juga terdapat bukti pembayaran 

digital yang dapat diunduh. Hal ini memperlihatkan adanya peningkatan aspek layanan kepada siswa maupun 

orang tua. Sistem ini juga menyediakan tampilan informasi yang mudah dipahami oleh pengguna dari 

berbagai latar belakang. 

Dari segi desain teknis, penelitian ini menggunakan UML untuk memodelkan sistem, termasuk use case, 

activity, sequence, dan class diagram. Pendekatan ini sejalan dengan rekomendasi [18], [19], yang menilai 

UML efektif dalam memvisualisasikan kebutuhan sistem. Dibandingkan dengan penelitian [14] yang hanya 

menggunakan metode waterfall tanpa detail UML, penelitian ini lebih mendalam dalam perancangan model. 
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Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya menghasilkan aplikasi fungsional, tetapi juga dokumentasi 

sistem yang lengkap. 

Jika dibandingkan dengan penelitian sebelumnya, sistem ini juga menonjol dalam aspek integrasi fitur. 

Beberapa penelitian, seperti [14], [24], lebih berfokus pada fungsi pencatatan transaksi dasar. Sebaliknya, 

sistem di SMKN 7 Tebo dilengkapi dengan fitur tambahan seperti pencetakan bukti digital, rekap laporan 

otomatis, serta riwayat transaksi. Integrasi fitur ini memberikan nilai tambah praktis, khususnya dalam 

konteks sekolah kejuruan yang membutuhkan administrasi cepat dan akurat. Hal ini menjadikan penelitian 

ini lebih kontekstual dan aplikatif. 

Namun, penelitian ini masih memiliki keterbatasan, yaitu ketergantungan pada koneksi internet dan 

minimnya pengujian dari sisi keamanan data. Beberapa penelitian sebelumnya, seperti [21], [26], telah 

menekankan pentingnya aspek keamanan dan ketersediaan sistem dalam aplikasi berbasis web. Oleh karena 

itu, pengembangan sistem di masa depan perlu mengintegrasikan fitur keamanan tambahan, seperti enkripsi 

data dan sistem backup. Dengan perbaikan ini, sistem diharapkan mampu mencapai standar keamanan dan 

keandalan yang lebih tinggi sebagaimana direkomendasikan dalam penelitian terdahulu. 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi pembayaran SPP berbasis web yang 

dirancang dan diimplementasikan di SMKN 7 Tebo berhasil mengatasi berbagai permasalahan pencatatan 

manual yang selama ini menimbulkan keterlambatan laporan, kesalahan data, dan keterbatasan transparansi. 

Sistem yang dibangun menggunakan PHP dan MySQL ini terbukti valid melalui pengujian black box, di mana 

seluruh fitur utama seperti login, pengelolaan data siswa, transaksi, laporan, hingga riwayat pembayaran 

dapat berjalan sesuai fungsinya. Implementasi antarmuka sistem juga memudahkan admin dalam mengelola 

data, mempercepat proses transaksi, serta menyediakan laporan keuangan yang lebih akurat dan transparan. 

Keunggulan lain dari sistem ini adalah adanya fitur bukti pembayaran digital dan history transaksi yang dapat 

meningkatkan akuntabilitas serta mempermudah komunikasi antara sekolah, siswa, dan orang tua.  

5.2. Saran 

Penelitian ini masih memiliki keterbatasan, terutama pada aspek ketergantungan terhadap jaringan internet 

dan belum optimalnya fitur keamanan data. Perlu adanya pemantauan berkelanjutan terhadap kinerja sistem 

untuk mengidentifikasi dan mengatasi masalah yang mungkin muncul. Oleh karena itu, penelitian selanjutnya 

disarankan untuk menambahkan mekanisme enkripsi, sistem backup, serta integrasi dengan layanan 

pembayaran online agar sistem semakin handal. Dengan pengembangan lebih lanjut, sistem ini diharapkan 

tidak hanya bermanfaat bagi SMKN 7 Tebo, tetapi juga dapat menjadi model implementasi bagi sekolah lain 

yang menghadapi permasalahan serupa. 
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