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1. PENDAHULUAN

Aksesibilitas pendidikan semakin mudah sejak teknologi informasi (teknologi komputer) menerapkan
teknologi internet. Diantara aksesibilitas itu, bisa berupa akses pengetahuannya, akses layanan berkirim tugas
melalui email, dan akses pembelajaran tatapmuka dalam jaringan dengan memanfaatkan teleconference
terbatas via whatsapp, via google meeting, zoom meeting dan aplikasi seminar online lainnya [1]. Tidak hanya
dalam proses pembelajarannya, penerapan teknologi informasi dalam pendidikan juga telah sampai pada
aspek marketing program pendidikan, pendaftaran program pendidikan, hingga transaksi pendaftaran
program pendidikan.

Dalam era teknologi saat ini, aktivitas bisnis yang sebelumnya dilakukan secara tradisional telah
mengalami perubahan menuju digitalisasi. Salah satu perubahan yang terjadi adalah pada sistem pembayaran,
di mana sistem pembayaran konvensional yang kita kenal memiliki kelemahan dalam hal efisiensi. Seiring
dengan kemajuan teknologi, termasuk dalam sistem pembayaran, sistem konvensional telah digantikan oleh
sistem pembayaran digital.[2]. Dalam sistem pembayaran digital, dana disimpan, diproses, dan diterima
dalam format informasi digital, dengan pemindahannya dimulai melalui alat pembayaran elektronik[3].
Lembaga kursus dapat mengelola kemajuan teknologi dalam sistem pembayaran sebagai cara untuk
menyediakan informasi dan proses pembayaran yang memudahkan calon siswa dalam pendaftaran[4] .
Seperti adanya model aplikasi pembayaran di kursus sanger learning.

Salah satu cara untuk mempermudah proses pembayaran melalui kursus yang terbuka untuk seluruh
masyarakat. Untuk mengikuti kursus ini calon siswa juga diharuskan untuk melakukan pembayaran terlebih
dahulu, dengan cara pembayaran antar bank ke rekening tujuan dan lanjut konfirmasi pembayaran melalui
aplikasi whatsapp. Mungkin pembayaran seperti itu sangat kurang efisien. Dengan adanya aplikasi
pembayaran pendaftaran kursus pada sanger learning ini, akan membantu untuk melakukan pembayaran
yang lebih mudah dan cepat.

Sanger Learning merupakan salah satu lembaga pendidikan non-formal atau kursus yang berlokasi di
JI. Abdul Hakim Pasar 1 Setia Budi, Komplek Icon 3 Blok A No 2 Medan. Sanger Learning Menyediakan
beberapa pilihan kursus, yaitu web design, graphic design, microsoft office, dan fundamental programming.
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Tujuan dari jurnal ini adalah untuk menjelaskan model aplikasi pembayaran pendafataran kursus pada
sanger learning, serta mempermudah calon siswa untuk melakukan proses pembayaran pendaftaran kursus
pada sanger learning. Secara keseluruhan, jurnal ini akan memberikan pandangan yeng komprehensif tentang
aplikasi pembayaran pendaftaran kursus pada sanger learning, dan bagaimana aplikasi ini dapat membantu
masyarakat dalam melakukan pembayaran dengan cara yang lebih mudah dan cepat.

2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1. Unified Modeling Language (UML)

Unified Modeling Language (UML), merupakan metode dalam pemodelan visual yang digunakan
untuk memvisualisasikan sebuah perancangan sistem berorientasi objek[5]. UML sering digunakan kedalam
penelitian aplikasi, diantaranya. Pembuatan sistem informasi berbasis website yang perancangan aplikasinya
menggunakan UML[6]. Dalam perancangan aplikasi pembayaran ini, penulis menggunakan UML yang
didalam nya terdapat Use case diagram, dan Activity diagram, untuk memudahkan proses sistem yang akan
dirancang[7]. Model aplikasi yang di desain dengan pendekatan UML selanjutnya dapat di kembangkan
kedalam aplikasi berbasis website baik dengan referensi nya tentang bahasa pemrograman.

2.2. Website

Media pembayaran berbasis Website merupakan salah satu layanan yang dapat memudahkan
masyarakat untuk melakukan pembayaran [8]. Menurut [9], “Website merupakan sebuah aplikasi yang di
dalamnya berisi dokumen digital (teks, animasi, video, foto) yang menggunakan HTTP (Hypertext Transfer
Protocol) dan mengakses nya menggunakan Software yang biasa disebut Browser”.

3. METODOLOGI PENELITIAN
Proses penelitian dilakukan melalui pengumpulan data dan informasi, di mana data diperoleh melalui
analisis sistem yang sedang berjalan. Beberapa data dan informasi tersebut digunakan untuk memahami
kebutuhan pengguna terhadap aplikasi yang sedang dikembangkan.
3.1. Metode Pengumpulan data dan informasi
Metode pengumpulan data dan informasi dengan 3 cara yaitu:

a. Pengamatan (Observation), yaitu melakukan pengamatan ke lokasi penelitian di Sanger
Learning untuk mengamati proses sistem pembayaran yang sebelumnya sudah dilakukan.
Menurut[10], Pengamatan merupakan kunjungan peninjauan langung dari kegiatan dan
sistem berjalan agar dapat memahami proses sistem.

b. Wawancara (Interview), melakukan diskusi dan tanya jawab kepada pihak Sanger Learning
seperti melakukan tanya jawab kepada Chief Executive Officier (CEO) dan Operator.

c. Studi Pustaka, melakukan penelitian untuk mendapatkan nilai-nilai teoritis untuk
mengumpulkan data serta infomasi dengan membaca jurnal, e-book, serta literatur-literatur
lainnya.

Hasil dari pengamatan dan wawancara diperoleh beberapa gambaran umum dan detail mengenai proses
pembayaran pada Sanger Learning.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Use Case Dlagram

Use case diagram merupakan gambaran yang terjadi antara proses keseluruhan sistem, diagram yang
menggambarkan sebuah sistem dari mana terjadinya sistem tersebut sampai terjadinya pemrosesan sebuah
data[11]. Terdapat interaksi antara user yaitu customer service dan siswa yang akan melakukan pembayaran,
yang di dalamnya customer service dapat mengakses login, konfirmasi pembayaran, mengelola data
(mengubah, menghapus, dan menambah data), dan siswa juga dapat mengakses login, mengkonfrimasi
pembayaran, serta mengunggah bukti pembayaran. Dapat dijelaskan pada gambar 1.
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cek pendaftaran
konfirmasi tagihan
Bt
operator
cek pembayaran
verifikasi pembayaran

Gambar 1. Use Case Digram

4.2 Activity Diagram

Activity diagram merupakan gambaran aktivitas dan tindakan yang terjadi dalam proses sistem yang
dirancang, yang terdapat pilihan, pengulangan, dan concurrency. Activity diagram berisi seperti flowchart
yang memperlihatkan proses interaksi antar user dan sistem[12].

Activity diagram operator menggambarkan proses yang terjadi pada operator dan sistem. Operator
dapat mengakses sistem pembayaran yang dituju oleh sistem ke menu utama pembayaran. Setelah itu
operator dapat memilih aktivitas apa yang akan di lakukan,

Activity diagram siswa menggambarkan proses yang terjadi pada siswa dan sistem. Siswa dapat
melakukan pendaftaran terlebih dahulu, setelah itu siswa diarahkan oleh sistem ke menu form pendaftaran,
lalu siswa mengisi form pendaftaran dan sistem hanya memvalidasi form pendaftaran yang disisi siswa,
setelah di validasi oleh sistem, sistem akan menampilkan menu invoice pembayaran dan siswa harus
melakukan pemabayaran terlebih dahulu, lalu sistem akan menampilkan status pembayaran dan operator
hanya mengkonfirmasi pembayaran, dan siswa dapat mengikuti kursus. Dapat dilihat pada gambar 2.

siswa sistem operator

|

s \
| mendattar kursus  |——f
R 7

\{/menampnkan fcrm\‘
/\\7 pendaftaran Y,

E

|/ mengisi form i
@ pendaftaran /‘

T R i
ﬁk validasi |

ER

( melakukan bayar |nvo|ce\‘

|kursus dan { ¥ embayaran
\__P y 7

A\ bayar Y
(n status)) ( ‘\|

|
| y ] 1
\__pembayaran \__Pembayaran )

j/ menampikan
|
1 I<

e >
| mengikuti kursus  |<
=4 \_pembayaran _/

]

&

Gambar 2 Actity diagram

4.3 Interface
Dalam pemodelan aplikasi pembayaran kursus ini perlu adanya pembuatan atau rancangann desain
interface atau tampilan tatap muka. Desain interface yang dapat dilihat sebagai berikut :
a. Tampilan invoice
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Tampilan invoice berfungsi sebagai halaman pembayaran untuk user dapat melihat menu
pembayaran pada website pembayaran pendaftaran kursus ini. Rancangan halaman invoice dapat
dilihat pada gambar 3.

SANGER LEARNING Home Courses Contact Us

INVOICE :
Item Keterangan
Web Design Online
Harga Rp. 500.000
Kode unik Rp.5
Total Rp. 500.005

Metode Pembayaran

« BANK SYARIAH INDONESIA (BSI)
123 4567 890
a.n Sanger Learning

% BANK RAKYAT INDONESIA (BRI)
123 4567 890
a.n Sanger Learning

Konfirmasi Pembayaran

Bukti Transfer

| Choose file |
Tanggal transfer

KONFIRMASI PEMBAYARAN
Gambar 3. Perancangan halaman invoice

4.4 Basis Data

Untuk pemodelan aplikasi pembayaran kursus ini dibuat percancangan di setiap objeknya dengan
lengkap menggunakan Entity relationship diagram (ERD). Entiti relationshihp diagram (ERD) adalah model
data dalam pemodelan yang menghubungkan antar objek data dalam suatu sistem[13]. Berikut gambar ERD
dari pemodelan aplikasi pembayaran, dapat dilihat pada gambar 4.
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password
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tbl_pendaftaran

PK | id_pendaftaran T

tbl_kenfirmasi
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i —# FK | id_pendattaran
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i status
metode_pembelajaran

bukti_pembayaran
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tanggal_pembayaran

jam_pembelajaran

Gambar 4. Entity Relationship Diagram table
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5. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pemodelan aplikasi pembayaran pendaftaran kursus ini, maka dapat di ambil
kesimpulan yaitu telah berhasil merancang pemodelan aplikasi pembayaran kursus di sanger learning
berbasis website mengguunakan UML. Diharapkan dapat mempermudah operator dalam mengelola data
pembayaran dari siswa, selain itu siswa juga dapat mengunggah bukti pembayaran kursus di sanger learning
dengan lebih mudah.
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